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Programma training ‘omgaan met onbegrepen gedrag’
Duur: 

3 dagdelen van 3 u, tijden 13.00 - 16.00 u

Inhoud: 

zie de bijgevoegde info ‘Training onbegrepen gedrag informatie inhoud 



2016’
Voorbereiding: Bekijken video “De wondere wereld van dementie’ + opdracht + doorlezen reader + 

opdracht
Trainer

Hajo Loos (zie bijgevoegd CV), trainer BTSG 
Programma van uur tot uur:
	Tijd
	Thema/ Onderwerp


	Lesdag 1

13.00 – 13.15

13.15 - 14.15
14.15 - 15.00

15.00 - 16.00
	Onderwerp: onbegrepen gedrag en omgeving
Bespreken-plenair- voorbereidende opdracht.

Om welk gedrag gaat het: opfrissen/neerzetten referentiekader gerontopsychiatrische ziektebeelden en psychogeriatrische problematiek 
Omgevingszorg: de invloed van de (woon)omgeving op het gedrag van cliënten. Omgeving als stressfactor
Onbegrepen gedrag en de zorgmedewerker: wat  doet agressie met mij, wat is mijn agressie, wat zijn mij angsten
Reflecteren: stilstaan bij wat/hoe je het doet

Het ABC-model: observatie en analyse van problematisch ervaren gedrag



	Lesdag 2

13.00 -13.15

13.15 - 14.15
14.15 - 15.15
15.15 - 16.00

	Onderwerp: Omgaan met onbegrepen gedrag 

Bespreken –plenair- praktijkopdracht

Verder met achtergronden en mogelijke oorzaken van onbegrepen gedrag
Het crisisontwikkelingsmodel en de stoplichtmethode

(escalatie en de-escalatie)

Welke (communicatieve) zijn relevant in verschillende situaties

Weerbaarheidstechnieken (fysiek en mentaal). Omgaan met dreiging. Thema’s: beheerst ademhalen, oogcontact en anticiperen,  houding: stevig staan, balans, links-achterwaartse houding en stemgebruik.


	Lesdag 3

13.00 - 14.00

14.00 - 15.00

15.00 - 15.45

15.45 - 16.00


	Onderwerp: Elkaar ondersteunen en borging
Verder met weerbaarheidstechnieken: bevrijdingstechnieken, de STOP-oefening, fysiek veilige afstand./
Samenwerken en elkaar ondersteunen.
Borging: hei dit alles te gebruik in de  werkpraktijk.

Evaluatie (mondeling en schriftelijk)


Aanvullende tijdsinvestering:
Voorbereidende opdracht:

1 uur 
Praktijkopdracht: 


1 uur 
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